CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO

INSTITUTO DE DIAGNOSTICO S.A.
Y
SINDICATO INTEREMPRESA DE PROFESIONALES DEL INSTITUTO DE DIAGNOSTICO S.A. Y SERVICIOS
INTEGRADOS DE SALUD LTDA.

En Santiago, a 02 de Enero de 2024 por una parte INSTITUTO DE DIAGNOSTICO S.A. RUT: 92.051.000-0 y sus
filiales, SERVICIOS INTEGRADOS DE SALUD LTDA. RUT: 96.631.140-1, representadas por Rodrigo Castillo
Darvich, Director Médico; Cecilia Palma Ojeda, Gerente de Recursos Humanos; y Jorge Falaha Haddad, Gerente
de Planificacién y Control de Gestion, todos domiciliados para estos efectos en Los Conquistadores N° 1730, 2°
piso, comuna de Providencia de la ciudad de Santiago; en adelante “el empleador” y por otra parte, los
trabajadores que son socios del SINDICATO INTEREMPRESA DE PROFESIONALES DEL INSTITUTO DE
DIAGNOSTICO S.A. Y SERVICIOS INTEGRADOS DE SALUD LTDA, R.S.U: 13.12.1086 representados por su
Directorio compuesto por: Felipe Corvalan Destefani, Presidente; Javiera Romo Castro, Secretaria; Sandra
Gonzélez Quezada, Tesorera; Carlos Morales Ahumada, Director y Marcela de la Torre Ibacache, Directora, todos
domiciliados para estos efectos en La Concepcion N°81, oficina 1308, Providencia, vienen en convenir el
siguiente Contrato Colectivo de Trabajo:

TiTULO 1
1. DE LAS PARTES A QUIENES AFECTA

El presente Contrato Colectivo de Trabajo, regira las relaciones laborales y establecera las condiciones comunes
de trabajo y remuneraciones entre INSTITUTO DE DIAGNOSTICO S.A. sus filiales y SERVICIOS INTEGRADOS
DE SALUD LTDA., por una parte, y por la otra, los trabajadores afiliados al SINDICATO INTEREMPRESA DE
PROFESIONALES DEL INSTITUTO DE DIAGNOSTICO S.A. Y SERVICIOS INTEGRADOS DE SALUD LTDA., que
se individualizan en la némina adjunta en el Anexo N°1 del presente instrumento colectivo, la cual se entiende
como parte integrante de este Contrato Colectivo para todos los efectos legales y contractuales que

correspondan.
2. DEL OBJETO DEL CONTRATO

El presente Contrato Colectivo tiene por objeto, establecer el régimen de remuneraciones, beneficios y
prestaciones ligadas directamente al trabajo y/o bienestar de los trabajadores, sea en dinero, servicios o
especias, y las condiciones comunes de trabajo que regiran entre la Empresa y los trabajadores y trabajadoras
afectos al presente Contrato Colectivo durante el plazo de vigencia establecido, todo en conformidad a las
normas contenidas en el Codigo del Trabajo y disposiciones complementarias.

3. VIGENCIA

El presente Contrato Colectivo de Trabajo tendréa una vigencia de 24 meses, esto es, desde el 16 de diciembre
de 2023 y hasta el 15 de diciembre de 2025, ambas fechas inclusive.
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DEFINICIONES

En cada ocasion en que se haga referencia en el presente Contrato Colectivo o sus Anexos a las siguientes

expresiones, se entenderé por:

1.

Empleador, Clinica INDISA, Instituto de Diagnostico S.A. y filiales, Servicios Integrados de Salud Ltda, la
Empresa, la Sociedad, INDISA, la Clinica: Se refiere a las personas juridicas que utilizan los servicios
intelectuales y/o materiales de los trabajadores afectos a este Contrato Colectivo y que se encuentran
organizadas y dirigidas bajo una misma administracion.

Trabajadores o Socios: Se entendera que se refiere a todos los socios individualizados en el Anexo N°
1 de este Contrato Colectivo de Trabajo, sin distincion alguna.

Sindicato, Organizacién Sindical: Se refiere al Sindicato Interempresa de Profesionales del Instituto de
Diagnostico S.A. y Servicios Integrados de Salud Ltda.

Total Haberes: Para efectos de lo establecido en este Contrato Colectivo se entiende que se refiere a la
suma mensual que percibe el Trabajador compuesta por: Sueldo Base, Gratificacién Legal y Asignacion
de Movilizacion.

Sueldo Base: Es el estipendio fijo, en dinero, pagado por periodos iguales, que recibe el trabajador por
la prestacién de sus servicios segun la jornada de trabajo pactada, antigliedad en el cargo y especialidad.
Jefaturas: Se refiere a los profesionales partes de este Contrato Colectivo y que ejercen funciones de
Coordinadores, Supervisoras, Jefes de o Encargados de o asimilados como tal, pudiendo ser de areas
clinicas o administrativas.

Personal Clinico: Son aquellos profesionales que atienden directamente al paciente o desempefian
labores vinculadas al cuidado y atencidn de salud.

Profesionales de Apoyo: Todo trabajador que tenga un titulo universitario o técnico profesional y se
desempefie en funciones de coordinacion, supervision y soporte, tanto a nivel de infraestructura como
en la gestion de recursos humanos.

Personal Administrativo: Son aquellos trabajadores no comprendidos en las definiciones de jefaturas,
personal clinico y profesionales de apoyo.

TITULO I
REMUNERACIONES

1. REAJUSTE PERIODICO IPC

El Sueldo Base, asignaciones, asi como todos los beneficios monetarios vigentes producto de este Contrato
Colectivo, se reajustaran segun la variacién positiva que experimente el indice de Precios al Consumidor, es
decir, el IPC producido en los seis meses anteriores a su aplicacion, de acuerdo a los datos entregados por el
Instituto Nacional de Estadisticas, o quien a futuro lo reemplace, en los siguientes meses:

Ao Bor wa

En diciembre de 2023, se reajustara por el IPC habido en los meses de julio a noviembre de 2023.
En enero de 2024, se reajustara por el IPC habido en el mes de diciembre 2023.

En julio de 2024, se reajustara por el IPC habido en los meses de enero a junio de 2024.

En enero de 2025, se reajustara por el IPC habido en los meses julio a diciembre de 2024.
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5. Enjulio de 2025, se reajustara por el IPC habido en los meses de enero a junio de 2025.
6. En diciembre de 2025, se reajustara por el IPC habido en los meses de julio a noviembre de 2025.

En caso de resultar negativo el IPC en cualquiera de los periodos arriba referidos, se mantendra su valor nominal
vigente al momento que corresponda el ajuste, o, dicho de otra forma, si la variacién acumulada diera como
resultado un IPC negativo éste no tendré efecto sobre el Sueldo Base y las otras Asignaciones afectadas.

2. GRATIFICACION LEGAL

A titulo de Gratificacion Legal, la Empresa pagara anualmente a las personas afectas a este instrumento colectivo
la suma de 4,75 ingresos minimos mensuales, o la cantidad correspondiente a los meses del afio respectivo en
que haya estado vigente el presente Contrato Colectivo de Trabajo. Esta Gratificacion, se pagara mensualmente,
a razéon de un doceavo de ella al mes, procediéndose a su liquidacién y pago conjuntamente con su

remuneracion.

Para estos efectos, el monto a pagar cada mes se determinara considerando el ingreso minimo vigente al Gltimo
dia de dicho mes.

Las variaciones que tuviere el monto del ingreso minimo durante el ejercicio no afectaran la parte ya pagada de
la gratificacion.

De este modo, se entenderd plenamente cumplida la obligacién legal de la empresa de gratificar a sus
trabajadores, independientemente de los resultados obtenidos por esta.

3. ESTRUCTURA GENERAL DE REMUNERACIONES

La estructura general de Remuneraciones de los trabajadores afectos al presente Contrato Colectivo se
encuentra regulado en el Anexo N°2, que forma parte integrante del presente instrumento.

4. TRAMOS DE ANTIGUEDAD

Periodo de permanencia de los trabajadores, determinado a partir de la fecha de inicio del primer contrato de
trabajo o en el cargo segun sea el caso, o de la fecha de ingreso virtual, producto del reconocimiento de
experiencia externa. Los Tramos en cuestion, se definen a continuacion:

° Tramo 1: Desde el inicio del primer contrato hasta 3 afos de antigiiedad.
e Tramo 2: Desde 3 afios y un dia hasta 6 afios de antigiiedad.

° Tramo 3: Desde 6 afios y un dia hasta 9 afios de antigiiedad.

° Tramo 4: Desde 9 afios y un dia hasta 12 afios de antigtiedad.

. Tramo 5: Desde 12 afios y un dia hasta 15 afios de antigliedad.

° Tramo 6: Desde 15 afios y un dia hasta 18 afios de antigtiedad.

o Tramo 7: Desde 18 afios y un dia hasta 21 afios de antigliedad.

° Tramo 8: Desde 21 afios y un dia hasta 24 afios de antigtiedad.
° Tramo 9: Desde 24 afios y un dia hasta a 27 afios de antigtiedad.
@ Tramo 10: Desde 27 afios y un dia hasta 30 afios de antigliedad.
. Tramo 11: Desde los 30 afios y un dia en adelante.
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5. REMUNERACION DE JEFATURAS

Aquellos profesionales que desarrollen cargos de Jefaturas, ya sea como Supervisoras, Coordinadoras u otras
asimiladas a este nivel, segin condiciones de estructura jerarquica ya definidas por la empresa, seran
remunerados con criterios diferentes atendiendo a las caracteristicas especiales que el gjercicio de este cargo
requiere.

De todos modos, esta politica considera los siguientes aspectos necesarios de evaluar en cada caso, para poder
determinar las condiciones remuneracionales de este grupo, las que se describen a continuacion:

a. Primera Opcién: se determina el diferencial de Total Haberes con respecto al personal que tengan a
cargo, segun la jerarquia del cargo.

- Para el caso de las Supervisoras, el Total Haberes de éstas, se determinara a partir del promedio
de las rentas mensuales del personal clinico que estén bajo su responsabilidad, incrementados
en un 20%.

- Para el caso de las Coordinadoras, el Total Haberes de éstas, se determinara a partir del
promedio de las rentas mensuales del personal clinico que estén bajo su responsabilidad, con
la excepcion de las supervisoras, incrementados en un 30%.

b. Segunda Opcion: Determinacion del Total Haberes de la persona, como si continuara con igual cargo,
bajo el mismo nivel de complejidad y de acuerdo a su antigliedad, acumulada a la fecha de evaluacion,
es decir, su tramo, se vera incrementado en un 20% o 30% segun la jerarquia del cargo.

c. Tercera Opcion: Determinacion de incremental que se pacte en el presente contrato correspondiente,
segun su nivel de complejidad y antigliedad en la empresa.

d. Evaluacion De Alternativa De Mayor Valor: La definicién del Sueldo de la Coordinadora o Supervisora,
correspondera a la evaluacién de la opcién que represente una mayor remuneracion, o lo que es lo
mismo, se elegira la que represente el mayor valor obtenido.

e. Cuarta Opcion: En caso de ingreso externo o creacion de nuevo cargo, el nivel de remuneracion se
estimara en base a su condicion de complejidad en Tramo [, aplicando un 20% incremental si es
Supervisora o un 30% si es Coordinadora.

Se deja establecido que las remuneraciones de jefaturas se evaluaran periédicamente segun las reglas antes
indicadas, para la actualizacién de éstas segin la movilidad que hayan tenido el personal a su cargo, o la
antigliedad de ellas mismas en la empresa, dejandose establecido que, al 31 de enero de cada afio, se efectuara
esta revision y actualizacion de rentas.

6. MOVILIDAD DENTRO DE LA CATEGORIZACION

a. Cuando un profesional de determinado cargo pase de un Tramo de Antigiiedad o Grupo de
Especialidad a otro, generara en forma automatica el incremento del Total Haberes correspondiente al
Tramo de Antigliedad superior o grupo de mayor complejidad al cual accede. Tal incremento, se
verificard en la liquidacion de remuneraciones del mes correspondiente al cambio. No obstante, lo
sefialado con anterioridad, el paso de un Tramo a otro es por cumplimiento de antigliedad y el paso de
un Grupo de Especialidad a otro, es por concurso interno, por acuerdo entre las partes, o entre el
empleador y el trabajador.

b. El cambio de un Tramo de antigtiedad a otro sera automatico, bastando para ello el cumplimiento de
la antigtiedad del trabajador en la empresa o en el cargo seguin corresponda.
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c. El cambio de un Grupo de Especialidad ya sea hacia uno de mayor o menor complejidad, sera siempre
por acuerdo entre las partes suscriptoras de este instrumento colectivo o entre la empresa y el
trabajador.

d. Cambio a mayor complejidad. Al cambiar a un grupo de menor a otro de mayor complejidad, el
profesional pasaré al nuevo grupo de especialidad, manteniendo su antigliedad y su Total Haberes sera
el correspondiente al grupo al cual accede. Siempre y cuando se trate de Cargos que correspondan a
una familia de Cargos.

e. Cambio a menor complejidad. Al cambiar a un grupo de menor complejidad, el profesional mantendra
su Total Haberes y su Antigliedad.

f.  En caso de producirse un atraso en el pago de la remuneracion producto de la movilidad dentro de la
categorizacién, éste se pagard retroactivamente por todo el periodo pendiente, incluyendo los
respectivos reajustes por IPC, que por tal motivo pudieren generarse en el periodo de atraso. A su vez,
las horas extraordinarias generadas por el mismo periodo se deberan pagar en forma retroactiva al
nuevo valor que corresponda a la nueva remuneracién del trabajador.

g. El ingreso de un nuevo profesional al area de trabajo con un Total Haberes superior al grupo de
complejidad o tramo de antigtiedad implicara mover toda la categorizacion del cargo en cuestion, en
el mismo porcentaje generado con el nuevo trabajador, de modo tal que las diferencias porcentuales
entre tramos, ya sea por antigiiedad o complejidad, se mantengan constantes, salvo acuerdo entre las
partes. Esto aplicara desde el momento en que los contratos del personal en cuestion pasen a ser
indefinidos.

h. Se deja establecido que, para ocupar los cargos vacantes y/o nuevos cargos que se produzcan en la
Clinica, se debera llamar a un concurso interno para garantizar posibilidades de desarrollo para los
Trabajadores. Si el concurso interno se declara desierto al no cumplir los postulantes con las exigencias
requeridas, la Clinica llamaré a concurso abierto con idénticas exigencias.

i. Se deja establecido que el estamento de profesionales tendra posibilidades de desarrollo de carrera y
acceso a desempefio profesional en todas las unidades y/o servicios de la Clinica.

j- La Clinica declara su compromiso con la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y dara
cumplimiento a la legislacion vigente, en especial a lo establecido en la ley N°20.348.

7. BONO DE ASISTENCIA CLINICA

La Clinica pagard, de forma mensual, a los trabajadores afectos al presente contrato colectivo y, que,
actualmente, se desemperfien en atencion directa de pacientes, bajo el régimen de turno normal o modificado
y realicen cambio de vestuario para tales efectos, un bono denominado “Bono de Asistencia Clinica”. El referido
bono asciende a la suma de $48.000 brutos.

A este monto se le aplicara el reajuste por IPC a partir del mes de enero 2024, considerando los meses de
noviembre y diciembre de 2023 por Unica vez y de forma excepcional. Luego, se aplicard la clausula de
reajustabilidad del numeral 1) Titulo Il del presente instrumento colectivo.

8. BONO DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

La Clinica pagara un Bono de Asistencia y Puntualidad para aquellos trabajadores afectos al presente Contrato
Colectivo que cumplan con sus obligaciones contractuales de asistencia y puntualidad, y que ademas retinan
las condiciones descritas en la presente clausula. El presente bono, solo se pagard respecto de aquellos
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trabajadores que registren asistencia (sujetos a control de jornada) y que hayan dado cumplimiento a los
requisitos de asistencia.

Para efectos de la Jefatura u otro profesional que no esté afecto al registro electrénico de asistencia, ellos podran
optar al presente Bono siempre y cuando hagan aceptacién expresa de marcar asistencia.

Con todo, respecto de aquellos trabajadores que puedan estar recibiendo actualmente un Bono de Asistencia y
Puntualidad, o que les hubiere correspondido el pago del mismo, se deja claramente establecido que, a partir
de la fecha de suscripcion del presente instrumento colectivo, dicho valor -cuando corresponda su pago sera
integramente reemplazado por el sefialado en la presente clausula de forma futura.

Se aplicara el correspondiente Bono de Asistencia y Puntualidad, para todos aquellos trabajadores que registren
asistencia en el sistema dispuesto por la Empresa que figuren en la némina de Anexo N°1, con el objetivo el
estimular el buen comportamiento en la asistencia de los trabajadores.

Este incentivo constituye un reconocimiento al trabajador que cumpla con los pardmetros establecidos, y

consistira en el pago de Unico y maximo de $30.600 brutos mensual, para aquellos trabajadores que hayan
dado cumplimiento a los requisitos de asistencia definidos como dptimos, en los términos establecidos.

A este monto se le aplicara el reajuste por IPC a partir del mes de enero 2024, considerando los meses de
noviembre y diciembre de 2023 por Unica vez y de forma excepcional. Luego se aplicara la clausula de
reajustabilidad del numeral 1) Titulo II del presente instrumento colectivo.

Este premio de asistencia y puntualidad, sera calculado en periodos mensuales los cuales se contabilizaran desde
el dia 15 del mes anterior al dia 14 del mes de pago de remuneraciones respectivo. El presente reconocimiento
se haréa efectivo a contar del periodo que se inicia el dia 15 de diciembre de 2023.

Ejemplo

® Mes a contabilizar para el premio: 15 de diciembre de 2023 al 14 de enero de 2024.

° Fecha a pagar: remuneracion de enero 2024.

a. Montos Involucrados en el premio

Asistencia Puntualidad

$30.600.- Brutos Ninguna inasistencia en el mes Hasta 20 minutos de atraso en el
periodo.

$15.300. Brutos 1 0 mas inasistencias en el mes Mas de 20 minutos de atrasos en el
periodo.

Pagina 6 de 50



b. Requisitos de aplicabilidad del Bono:

1. Para poder acceder a este incentivo, es indispensable que los trabajadores marquen en los relojes control
dispuestos en la Clinica. Por tanto, quedan excluidos todos aquellos que por razones contractuales estan
eximidos de esta obligacidn.

2. La asistencia y puntualidad serd controlada a través del sistema que posee la Clinica, siendo de
responsabilidad de cada trabajador registrar en forma diaria y oportuna su ingreso y salida, dentro del horario
de trabajo establecido por su rol de turno. En caso de ocurrir algin problema técnico con el sistema de
marcacion, el trabajador debera informar de inmediato tal circunstancia a su jefatura directa, quien, a su vez,
debera dar cuenta de ello a la Unidad de Control de Asistencia de la Gerencia de Recursos Humanos,

disponiendo de un plazo de 5 dias habiles para informar con respecto al evento.

3. Para efectos de calcular este Premio se considerara asistencia, todos los dias efectivamente trabajados,
incluyendo aquellos dias en que el trabajador no estaba obligado a hacerlo por contar con un "permiso con
goce de remuneraciones”, segun lo estipulado en este Contrato Colectivo. Se entienden por permiso con goce
de remuneraciones los siguientes conceptos:

4. Permisos por: fallecimiento, nacimiento, matrimonio, feriado legal, dias reparatorios conforme a la ley
N°21.530, permisos sindicales, y especiales (administrativos o de cuarto turno, cuarto turno modificado o

examen preventivo). Todos estos permisos deben registrar la autorizacién previa del jefe directo.

5. Para efectos del célculo de este premio, no seran consideradas las licencias médicas otorgadas por el Centro

Médico del Personal.

6. Las omisiones de marcacién, imputables al trabajador, seran consideradas como atrasos de mas de 20
minutos, para efectos del calculo de este Bono.

c. Criterios de Aplicacién del Bono

= Premio $ 0; En el caso de colaboradores que no tienen el periodo de asistencia analizado completo,
es decir, no cumplen con el requisito bésico exigido.

- Premio $ 0; En el caso de colaboradores que presentan 1 o mas dias de falta injustificada dentro
del periodo de andlisis.

- Premio $ 0; En el caso de colaboradores que presentan 1 o mas dias de licencia médica, excepto
aquellas con Certificado Médico emitido por el Centro Médico del Personal, que acredite el
Caracter de infectocontagiosas, quemaduras y dermatitis que estén asociadas al subsidio de 3
primeros dias conforme a lo establecido en la cldusula 13 del Titulo III del presente Instrumento
colectivo.

- Premio $ 0: En el caso de colaboradores que presentan Permiso de reposo ACHS, mayor de 15 dias,

en donde se debera esperar resolucion por parte de la Mutualidad respectiva para efectos de
determinar la causa y justificacion del accidente, estimandose que en caso de que la resolucion

Pagina 7 de 50



indique responsabilidad por parte del trabajador, no se procedera al pago del premio dentro del
periodo que corresponda. En caso de no determinarse responsabilidad del trabajador y su
calificacion como accidente o enfermedad asociada al trabajo, se cancelara el premio considerando
el Periodo afecto cubierto por el reposo ACHS, como trabajado.

- Premio $ 0: En el caso de que el trabajador presente 2 o mas omisiones de marca a la entrada de
su jornada laboral, que se identificaran como incongruencias. Se entendera la existencia de
Incongruencia, en caso de que se identifique ausencia de registro que impide calcular la presencia
real del trabajador o el cumplimiento de su jornada de trabajo, es decir, no existe marca de entrada
o salida de la jornada diaria (ordinaria o extraordinaria).

- Premio al 100%: Se reconocera el 100% del premio en el caso de colaboradores que presenten
entre 0 atrasos, hasta un maximo de 20 minutos en el periodo de analisis.

d. Con Respecto Al Registro:

1. Para efectos de este premio, se deja constancia que las omisiones de marcas al Ingreso de su jornada laboral,
reconocidas como incongruencias en el registro, de no ser respaldadas debidamente el plazo establecido para
ello por parte de la jefatura, que, de alguna justificacion correspondiente de su causal, seran consideradas como
Atrasos equivalentes a 11 minutos, es decir, que pierde el derecho a tener reconocimiento al porcentaje de

premio.

2. Se entendera como Atraso al tiempo de inasistencia al inicio de la jornada laboral, el cual puede figurar para
descuento en la respectiva remuneracion o que ha sido respaldado con Novedad por parte de la jefatura como
“Atraso Justificado”, para evitar el descuento de remuneraciones, pero que no evita su registro como tal.

3. Se deja establecido que si por olvido, el trabajador no realiza marca de Entrada o Salida a su jornada laboral,
la Unidad Control de Asistencia solo ingresara la marca de acuerdo a lo informado via mail por el jefe directo
dentro de los 5 dias habiles siguientes a ocurrido el hecho. El no recibo de esta informacion en el plazo indicado,

se considerara como incongruencia.

4. Se recuerda que el jefe directo es el encargado de ingresar las novedades con respecto a los eventos en la
asistencia del trabajador, que se requieran para el correcto célculo de dicha asistencia, durante el periodo de
analisis, tales como: Permiso diferido al Ingreso, Permiso con y sin goce de sueldo, etc.

5. Si el trabajador requiere ausentarse de sus labores, este debera solicitar el permiso respectivo de acuerdo al
procedimiento “Solicitud de Permiso Unificado”, para respaldar su ausencia.

9. ASIGNACION POR PROCEDIMIENTOS ESPECIALES.

La Clinica pagaréa a todo trabajador que concurra a la realizacién de uno o méas procedimientos fuera de su
jornada ordinaria de trabajo, un monto que seré dependiente del tipo de procedimiento realizado.

Los valores acordados y pagados actualmente seran reajustados semestralmente conforme a la variacién del
IPC.
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Cada vez que el trabajador deba concurrir a la realizacion de estos procedimientos, podra hacer uso del
beneficio de liberacién de estacionamiento o uso del radio taxi que proporcionara la Clinica, en caso de turnos
nocturnos o de fines de semana.

Se deja expresamente establecido que cuando estos procedimientos se realicen en los dias mencionados en el
Titulo 1II, del numeral 3, se deberé pagar, de igual forma el monto que en dicha cldusula se sefiala para cada dia.

10. BONO DE JEFATURA DE TURNO DE URGENCIA. (Médicos)

Como reconocimiento a la complejidad y responsabilidad que conlleva asumir una Jefatura de Turno en el
Servicio de Urgencia, especificamente en lo que se refiere a los profesionales médicos cirujanos que se
encuentran a cargo del turno, se les cancelard un bono mensual determinado de forma previa el que serd
reajustado semestralmente conforme a la variacion del IPC.

TITULO INl
POLITICA DE BENEFICIOS DE LA SOCIEDAD

En conocimiento de las partes, la Clinica declara que dispone de una cartera de beneficios a los que se hace
mencién, que se establecen y detallan en la Politica de Beneficios de la Clinica para todos sus trabajadores, con
independencia de la organizacion sindical a la que pertenecen o de si estan o no sindicalizados.

Entendiendo que la titularidad de los beneficios que mas abajo se sefialan, corresponden a los trabajadores
afiliados al Sindicato involucrado en el presente Contrato Colectivo, y en virtud que no afectan su propiedad, se
acuerda que la Clinica los incorpore como politica de beneficios, asegurando y comprometiéndose a que dichos
beneficios se otorguen, al menos, en las condiciones actualmente vigentes; quedando establecido que la Clinica
y el Directorio Sindical revisara anualmente estos beneficios.

A su vez, la Clinica se compromete a entregar un informe anual del estado de implementacion de los beneficios,
siendo de su parte la responsabilidad de la comunicacién hacia los Trabajadores afiliados a este Sindicato, de
modo que mediante este instrumento colectivo se garantiza la mantencién y el cumplimiento de los objetivos
definidos para cada uno de los beneficios constituyentes de la Politica de la empresa.

De este modo, mediante el presente instrumento, la empresa manifiesta que continuaréd otorgando los
beneficios que a continuacion se indican, al trabajador de INDISA que cumpla en cada caso con las condiciones
o requisitos exigidos, segun sea la prestacion de que se trate.

Los beneficios que se incorporaran como politica de beneficios son los siguientes:

Uniformes y calzado.

Alimentacién.

Pago de Turnos de dias festivos especificos.
Derecho a votacién.

Aguinaldo Fiestas Patrias y Navidad.

Bono por Antigiiedad por tramos de antigliedad.

N o v A wN o

Péliza de Seguro de Vida.
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8. Seguro de Salud Complementario y Catastrofico.

9. Permiso Matrimonio y Acuerdo de Unidn Civil.

10.  Permiso por Fallecimientos.

11.  Ayuda por Fallecimiento.

12.  Centro Médico del Personal.

13.  Pago de 3 primeros dias de Licencias Médicas, en caso de diagnostico calificados.
14.  Atencion Dental.

15.  Salida anticipada en Jornada en Vispera de Festivos, para jornadas de 45 horas.
16.  Programa de salud preventiva para trabajadores.

17.  Horario laboral de ingreso dias domingo y festivos.

18.  Seguro oncoldgico.

El detalle de estos y condiciones se desarrollaran en los acapites a continuacion:

1. UNIFORMEY CALZADO.

La empresa entregara dos sets de uniformes y un par de zapatillas a los profesionales tratantes y residentes del
area clinica, en agosto de cada afio de vigencia del presente instrumento colectivo.

Con respecto a la entrega del polar del area clinica, correspondiente al afio 2025, ésta se realizara en el mes de
agosto del mismo afo.

Asimismo, la Clinica entregara al personal administrativo un set de uniforme definido, en el afio 2025 segun
temporada, en el mes mayo un set de invierno y en el mes de noviembre el set de verano. A lo anterior se debe
agregar que anualmente se entregara un par de zapatos.

En el mismo sentido, la Clinica, en septiembre 2025, entregara a las jefaturas clinicas cuatro sets de uniformes
por unica vez. Por otra parte, los zapatos correspondientes a estas jefaturas se entregaran un par en septiembre
de 2024 y otro par en septiembre del afio 2025.

Para la definicion de uniformes, la empresa conformara una comisién con participacién de representantes del
Sindicato, Jefaturas y de la Gerencia de Recursos Humanos para determinar las caracteristicas, calidad y
confeccion de los mismos. Posteriormente la Clinica licitard, adjudicando a la empresa que cumpla con lo
solicitado y que entregue la mejor oferta.

La Clinica procurara que exista stock de prendas de uniformes disponibles para la entrega. Se deja constancia
que dicha disponibilidad estara sujeta al stock de prendas con que cuente el proveedor de las mismas.

Cabe hacer presente que, la entrega de uniformes pendiente de noviembre 2023 se realizard a maés tardar el
mes de marzo 2024.

2. ALIMENTACION.

Los beneficios otorgados a los trabajadores en lo referente a alimentacion, seran los sefialados en su politica de
beneficios, incluyendo el otorgamiento de desayuno, almuerzo, once y comida.
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Una comision formada por un representante de la Gerencia de Operaciones, un representante de la Gerencia
de Recursos Humanos y por un dirigente del Sindicato Interempresa de Profesionales del Instituto de
Diagnostico S.A. y Servicios Integrados de Salud Ltda., sera la responsable de evaluar de manera permanente el
funcionamiento del Casino, la atencién a los usuarios y la calidad de los alimentos, asi como también, proponer
ala Gerencia General acciones de mejoras en general, propuestas técnicas especificas y valorizadas para mejorar
el servicio de alimentacion. Lo anterior, es sin perjuicio que la Clinica pueda invitar a otros representantes de los

trabajadores a participar en esta comisién.

Sin perjuicio de lo anterior, la empresa se compromete a que la cantidad y calidad de la alimentacién entregada
al personal, sea equivalente en todas las jornadas de trabajo y turnos en que éstos se desempefien. Asimismo,

la Clinica se compromete a continuar con las mejoras en la alimentacion, en relacion a:

a. Incorporar diariamente menus especiales, veganos, vegetarianos, celiacos y para intolerantes para
lactosa.

b. Incorporar cambios de variacion de la comida tanto en desayunos como onces.

c. Mejorar los menus de cenas y fin de semanas.

En caso de los trabajadores con enfermedad celiaca severa certificada, la empresa otorgard un méximo anual
de 5 cupos a los socios del sindicato, un monto mensual de $80.000 pesos por trabajador, para la compra de
alimentos especiales. Para lo anterior él o la trabajadora debera presentar un certificado médico emitido por un
gastroenterdlogo y el examen de biopsia de duodeno, este pago se efectuara sélo si el trabajador se encuentra
trabajando, se excluira en etapa de vacaciones, permisos o licencias.

3. PAGO DE TURNOS EN DiAS FESTIVOS.

La Sociedad pagara a cada trabajador afecto a este Contrato Colectivo la suma de 1 UF bruta cuando efectte
tumos en las fechas que se sefialen a continuacion:

Dia Jornada

1 31 de Diciembre Nocturna

2 01 de Enero Diurna

3 01 de Mayo Diurno

4 18 de Septiembre Diurno y Nocturno
5 19 de Septiembre Diurno

6 24 de Diciembre Naocturno

7 25 de Diciembre Diurno

Este bono, serd cancelado incluso cuando alguno de los festivos indicados precedentemente se verifique en un
dia domingo y sera pagado conjuntamente con las remuneraciones del mes correspondiente.

4. DERECHO A VOTACION

La Clinica garantiza el derecho a sufragar a todos los trabajadores, siendo el voto voluntario o tenga el caracter
de obligatorio.
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Cuando la Clinica decida que los trabajadores deban extender su jornada de trabajo para reemplazar a quien
esté ejerciendo su derecho a sufragio, pagara las horas extras que realice el trabajador, las que no podran ser
superiores a 2 horas.

Con todo, este beneficio se podra ejercer durante solo una jornada de votacién, en aquellos casos en que, por
ley o resolucién administrativa, se otorgue mas de un dia para realizar dicho sufragio.

En todo caso, la Clinica adoptara todas las medidas necesarias para evitar la sobrecarga de trabajo durante

dichas jornadas.

5. AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS Y NAVIDAD

1) Fiestas Patrias: La empresa pagaré este beneficio a los trabajadores afectos al presente Contrato
Colectivo, el dia 15 de septiembre o el dia habil anterior al 15 si este fuese inhabil, por concepto de
Aguinaldo de Fiestas Patrias por un valor de 3,5 UF brutas.

2) Navidad: La empresa pagara a los trabajadores afectos al presente Contrato Colectivo el 22 de
diciembre, o el dia habil anterior al 22 si este fuese inhabil, por concepto de Aguinaldo de Navidad
por un valor de 4,0 UF brutas.

6. BONO DE ANTIGUEDAD

Clinica INDISA pagaré a cada trabajador afecto a este Contrato Colectivo, las siguientes sumas de dinero
brutas por concepto de Bono de Antigliedad:

Anos Monto en UF

1 05 Anos 02 UF
2 10 Afos 06 UF
3 15 Afos 07 UF
4 20 Afos 10 UF
5 25 Afios 18 UF
6 30 Afios 25 UF
7 35 Afios 30 UF
8 40 Afos 30 UF

La antigliedad para el cobro de este beneficio se computara desde la fecha de ingreso del respectivo trabajador
segun su contrato individual de trabajo y el respectivo bono, se pagard de manera automética en el mes que se
cumpla el dltimo afio del periodo correspondiente por tnica vez.

7. SEGURO DE VIDA
La empresa tiene contratada una podliza de seguro por fallecimiento del trabajador, producto de una muerte

natural o accidental, obligdndose a pagar una indemnizacién en caso de fallecer un Profesional con contrato
indefinido y un afio de antigiiedad a lo menos.
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La indemnizacion sera equivalente a los 30 dias del Total Haberes por cada afio de antigliedad y fraccion
superior a seis meses. Este beneficio se pagara a quien el trabajador defina como beneficiario o al familiar mas
directo o cercano que acredite su calidad con certificado original pertinente emitido por el Servicio de Registro
Civil e identificacidn, en caso de no haber realizado una definicion.

Para el evento que la Compardia de Seguros no pague el beneficio como consecuencia de un incumplimiento a
las condiciones de péliza imputable a la Clinica, esta quedara obligada solidariamente al pago del seguro, en
las mismas condiciones arriba mencionadas.

8. SEGURO DE SALUD COMPLEMENTARIO Y CATASTROFICO

La empresa mantendra el Seguro Complementario de Salud, disponible para sus trabajadores y sus beneficiarios,
en los términos a los actualmente existentes en cuanto a los montos involucrados en su prima (65% por el
empleador y 35% por el trabajador), prestaciones aseguradas, sus respectivas bonificaciones, exclusiones y
limites.

9. PERMISO POR MATRIMONIO O ACUERDO UNION CIVIL.

La Clinica otorgara al trabajador(a) un permiso por matrimenio civil o acuerdo de unién civil consistente en siete
dias corridos con goce de sueldo desde la fecha de su celebracién. En caso de no poder ocupar de inmediato
los siete dias, estos podran ser solicitados hasta luego de 90 dias de celebrado el matrimonio o acuerdo de
unién civil.

10. PERMISOS POR FALLECIMIENTO.

La Clinica otorgard, en caso de fallecimiento del padre, madre o hermano del trabajador, cinco dias corridos de
permiso pagado en caso que el fallecimiento se produzca dentro de la Regién Metropolitana y siete dias corridos
de permiso pagado en el evento que el fallecimiento se produzca fuera de la Regién Metropolitana.

En caso de fallecimiento del conyuge, conviviente civil o hijo del trabajador se daran los permisos establecidos
en el articulo 66 del Cédigo del Trabajo. En el caso del fallecimiento del hijo en gestaciéon un permiso de 7 dias
habiles desde el fallecimiento efectivo.

El fallecimiento debera acreditarse por el trabajador afectado con el Certificado de Defuncién respectivo, dentro
de los 30 dias siguientes al deceso, en la unidad de Control de Asistencia de la Clinica.

11. AYUDA POR FALLECIMIENTO.
Se acuerda entre las partes generar las condiciones de facilitar, estimular e incentivar el ingreso de los
trabajadores al Servicio de Bienestar de la empresa, modalidad por la cual se obtiene el beneficio de ayuda, bajo

la normativa actual vigente en caso de fallecimiento.

12. CENTRO MEDICO PARA FUNCIONARIOS INDISA.

La empresa mantendra el Centro Médico, para la atencién del personal, contando para ello con Médicos
Familiares, Psicélogo y una lista de especialistas para su primera derivacion, de acuerdo a una inscripcién
voluntaria por parte de estos especialistas, dicha lista se actualizard y comunicara a la organizacion sindical los
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meses de marzo y agosto de cada afio de vigencia del presente instrumento. Este Centro Médico, de acuerdo a
los especialistas existentes, serd para los trabajadores y sus cargas legales, con copago liberado después de la
cobertura de su prevision de salud y Seguro Complementario si lo tuviere, (en Clinica INDISA).

Se aumentara la disponibilidad de horas seguin requerimientos de ellas y de acuerdo al criterio de desarrollo de
este Centro por parte de la Direccion Médica, debiendo darse preferencia a aquellas atenciones de personal que
esté laborando en dicho momento y que se encuentre afectado por un cuadro de urgencia.

Para el caso de no haber disponibilidad de horas en el horario normal en este Centro Médico, en casos de
urgencia, el trabajador podra concurrir al Servicio de Urgencia de la Clinica, en esta atencion de urgencia la
radiografia de térax, tendré copago $0.

Para el caso de requerir de licencia médica, esta seré otorgada por el mismo Médico del Servicio de Urgencia.
La atencion en el Servicio de Urgencia, en lo que se refiere a la consulta no tendra copago, siempre y cuando el
trabajador tenga vigente el Seqguro Complementario de Salud con la Clinica.

La Clinica se compromete a gestionar la correspondiente consulta a los médicos de especialidad que estén
dispuestos a prestar la primera atencién de salud a copago cero. En caso del médico de urgencia indique una
radiografia de torax, esta tendra copago cero.

Para hacer uso de este beneficio, la Clinica se compromete a crear un procedimiento ad hoc, en el plazo antes
indicado. La Clinica se compromete a evaluar en un plazo de 90 dias a contar de la entrada en vigencia del
presente instrumento colectivo, la correspondiente consulta a los doctores que estén dispuestos a acceder al
copago $0, por atenciones de especialidad.

13. COBERTURA LICENCIA MEDICAS 3 PRIMEROS DIAS.

La Clinica pagara la remuneracion correspondiente hasta los tres primeros dias de aquellas licencias médicas
cuya duracion sea hasta diez dias y que son aceptadas por la ISAPRE o FONASA, siempre y cuando haya sido
otorgada por el Médico del Centro Médico de la Empresa, como medida de precaucion para evitar el contagio
de la enfermedad que sufre el mismo a terceros o bien, prevenir un contagio a pacientes y trabajadores
derivados del mismo hecho.

En el caso de no existir disponibilidad de horas, o que se presente la situacion durante la noche o fines de
semana, la licencia médica podra ser emitida por cualquier profesional del Servicio de Urgencia de Clinica
INDISA o Centro Médico Ambulatorio, o de urgencia del pais facultado para ello. Esta licencia debera ser visada
por el médico del personal para el eventual pago de los tres primeros dias, siempre y cuando el cuadro de
enfermedad se encuentre dentro de los definidos como infecto contagiosos.

De igual manera seran pagadas aquellas licencias médicas derivadas de diagndsticos médicos por lesiones de
manos (dermatitis o quemaduras), por su afectacién en el quehacer laboral.

14. ATENCION DENTAL.

La Clinica bonifica el 50 % del presupuesto dental presentado por los trabajadores y sus cargas legales, en las
siguientes atenciones odontoldgicas: atencién de urgencia, extracciones, obturaciones, endodoncia,
radiografias, limpiezas dentales y detartraje, efectuada en el Centro Médico Los Espafioles.
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Cualquier otra prestacion dental y que no se encuentre mencionada expresamente en el listado que actualmente
mantiene la Clinica, debera ser evaluada y autorizada por la Unidad de Beneficios y la Directiva Sindical,
debiendo estar dentro del marco de excepcién establecido en la clausula 13 del Titulo IV “Beneficios Médicos
Clinica INDISA". Ningun tratamiento dental podré ser iniciado mientras no esté autorizado el presupuesto por
la Unidad de Beneficios, quién reglamentard el uso de estas prestaciones y las cuotas maximas posibles de
descuento considerando la capacidad de endeudamiento de cada trabajador.

Para el caso de presentar el trabajador un presupuesto de un prestador externo por un monto inferior al de un
prestador de INDISA, la empresa aplicard también el mismo porcentaje de bonificacién, para las mismas
prestaciones anteriores mencionadas. Se deja constancia que es probable que puedan ocurrir cambios en este
beneficio los que deberan ser discutidos y consensuados con los dirigentes del Sindicato para que puedan

entrar en vigencia.

Con todo, la Clinica se compromete a evaluar la posibilidad de contratar otros convenios externos para efectos
de ampliar la cartera de cobertura para el presente beneficio.

15. SALIDA ANTICIPADA EN JORNADA VISPERA DE FESTIVOS, PARA LOS TRABAJADORES AFECTOS A
JORNADAS 45 HORAS.

Los dias 17 de septiembre, 24 de diciembre y 31 de diciembre, la empresa liberara de funciones o labores a una
parte de |los trabajadores que se desempefien en unidades que experimenten una baja significativa de atencidn
de publico, a contar de las 12:00 horas PM, asegurando que no se afecte la funcionalidad de atencion de la
unidad o servicio, siendo responsabilidad de las Gerencias de cada area autorizar, programar y ejecutar esta
medida para los dias que corresponda.

16. PROGRAMA DE SALUD PREVENTIVA PARA TRABAJADORES.

Para los trabajadores afectos al presente instrumento colectivo, la Clinica mantendra un Programa de Salud
Preventivo de caracter voluntario, sin costos de copago para los trabajadores, cuya administracion se encontrara
a cargo del Centro Médico Funcionario y la Gerencia de Recursos Humanos.

a. Los trabajadores podran acceder a la realizacion de los exdamenes que se sefalan a
continuacion, segin se cumplan las siguientes condiciones:

- Examen Citologico PAP: para mujeres mayores de 25 afios, 0 menor con antecedentes familiares o
indicacién médica con un periodo de control cada 3 afos.

- Examen de Mamografia y Eco Mamaria: para mujeres mayores de 40 afios, o menor con
antecedentes familiares o indicacién médica con un periodo de control anual.

- Examen de Densitometria Osea: para mujeres mayores de 55 afios, con un periodo de control cada
5 afios.

5 Examen de Antigeno Prostatico: para hombres mayores de 40 afios, con un periodo de control
anual.

5 Adicionalmente, se contemplan los siguientes examenes preventivos de caracter anual, tanto para
trabajadores como trabajadoras: HIV, Hemograma, B12, Perfil Lipidico, TSH — T4 Libre, Glicemia y
Creatinina.

b.  Operatividad del Programa de Salud Preventiva:
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Todos los trabajadores, que en forma voluntaria quieran acceder a realizarse los exdmenes
sefialados en la letra a) previa, podran concurrir hasta la Gerencia de Recursos Humanos (Servicio
de Bienestar) a solicitar la Orden Médica correspondiente.

La realizacion de estos examenes dentro de los servicios de diagnéstico de la Clinica, quedaran
liberados del Copago asociado a la prestacion en cuestion.

€. Consulta con el Médico del Personal:
Todos aquellos trabajadores que obtengan un resultado alterado o fuera de los parametros
normales, podran concurrir a solicitar hora con el Médico del Personal al Centro Médico
Funcionario, para recibir el diagnéstico correspondiente a la patologia evidenciada.

d. Prevencién de Enfermedades Crénicas no transmisibles
Todos aquellos trabajadores afectos al presente instrumento colectivo, que presenten un
diagnéstico de enfermedad crénica no transmisible, podran hacer uso del gimnasio del Servicio de
Medicina Fisica.

Para hacer uso de este beneficio, se debera exhibir la orden médica correspondiente, emitida por
su Médico tratante, y efectuar el pago de la prestacion, el cual se aplicard con un copago liberado
después de la cobertura de su previsién de Salud, y Seguro complementario si lo tuviere.

17. SEGURO ONCOLOGICO.

La Clinica se compromete a facilitar la coordinacién para la suscripcién de un convenio entre los socios del
presente Sindicato y la FALP, la cual sera en los mismos términos y los costos seran de exclusiva responsabilidad
y cargo del trabajador.

TITULO IV
CONDICIONES DE TRABAJO.

1. RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD EXTERNA PARA PROFESIONALES.

Los trabajadores que se encuentren afectos al presente instrumento colectivo, tendran derecho a solicitar a la
Clinica el reconocimiento de su experiencia profesional previa externa en el mismo nivel de complejidad, para
efectos de autentificar el ingreso a un tramo superior o reducir la permanencia en uno de éstos.

para estos efectos, dentro del plazo de 30 dias corridos desde la suscripcion del presente instrumento colectivo,
se debera crear una comisiéon que se denominaré "Comision de reconocimiento de antigliedad externa®, la que
estard compuesta por dos representantes del Sindicato y dos representantes de la Empresa, los objetivos de
esta comision seran los siguientes:

1) Conocer y evaluar la experiencia externa desarrollada por el profesional en el mismo nivel de
complejidad debidamente acreditada.

2) Establecer los requisitos y mecanismos de postulacién al reconocimiento de antigtiedad.

3) Procedimientos y plazos para conocer y fallar las solicitudes de reconocimiento.
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4) Requisitos y parametros para acoger o rechazar una solicitud.
5) Mecanismos de impugnacion de decisiones desfavorables para el postulante.

La comision tendrd como objetivo garantizar la aplicacién del beneficio segtn lo acordado y descrito en la
norma de aplicacion, pudiendo adoptar las resoluciones pertinentes en dicha reunion. Para el reconocimiento
de la experiencia se debe considerar: afios de experiencia en el mismo cargo o de especialidad superior al que
ingresa, reconociéndose un 50% de este tiempo con un tope de 5 afios. Este reconocimiento se entendera
otorgado desde la fecha de presentacion de los antecedentes y, por tanto, se debe ajustar y pagar
retroactivamente las remuneraciones, si fuese el caso. Para este reconocimiento como requisito, se debera tener
la condicion de contrato indefinido. Para el caso de un Profesional que se recontrate en INDISA, se aplicara el
mismo procedimiento para el reconocimiento de experiencia previa.

2. ASIGNACION DE MOVILIZACION

La empresa pagaréd a cada trabajador afecto al presente Contrato Colectivo, una Asignacién de Movilizacion
mensual ascendente a la suma de $85.000.

Reconociendo la Clinica, las dificultades en el transporte de los trabajadores mas el alza de las tarifas del
transporte publico, la empresa pagara la suma de $157.751, reajustado conforme al IPC habido entre enero a
diciembre de 2023, en forma extraordinaria y adicional a la asignacién de movilizacién vigente.

3. ASIGNACION DE CAJA

La Clinica pagard mensualmente $55.266 quienes realicen funciones de Cajero Recepcionista, o a quienes

realicen las mismas funciones que éste.

Esta Asignacion podra tener por objeto cubrir total o parcialmente las eventuales pérdidas o extravios de dineros
que pueden producirse con ocasién del desempefio de sus labores a los trabajadores indicados en el parrafo
precedente.

El empleador quedara facultado para efectuar el descuento de las eventuales pérdidas o extravios de dinero
que afecte al cajero recepcionista en la Asignacién de Caja.

Esta Asignacion sera no tributable ni imponible. En caso que el monto perdido o extraviado sea superior a la
asignacion mensual solo se podra descontar hasta el monto otorgado como Asignacion.

La Clinica facilitara espacios donde este funcionario pueda efectuar el arqueo de dinero correspondiente a su
turno, otorgandole para ello, al menos, 15 (quince) minutos para realizar dicha labor. Dicho tiempo seréd de

cargo de la empresa.

4. BONO FERIADO LEGAL (vacaciones)

Con el fin de estimular el uso de su feriado legal, la Clinica otorgara a los trabajadores afectos al presente
instrumento colectivo y que hagan uso de su feriado legal por un lapso igual o superior a 15 dias habiles segun

lo establecido en la legislacién vigente, un bono ascendente a $59.700 brutos de manera anual, durante la
vigencia del presente Contrato Colectivo.
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5. REMUNERACION POR DOMINGO FESTIVO TRABAJADO

A los trabajadores afectos al presente instrumento colectivo, que deban trabajar segin su rotativa un dia
domingo que coincida con un dia festivo, la Clinica les pagara las horas efectivamente trabajadas con un bono
equivalente al 100% de valor de hora normal.

Para optar al presente beneficio, los trabajadores deberén dejar registro de su asistencia en el sistema de registro
electrénico que la Clinica mantiene para dicho fin.

6. PERMISO POR CAMBIO DE DOMICILIO Y MUDANZA

La empresa otorgara 1 dia libre con goce de remuneraciones al trabajador que deba realizar mudanza por
cambio de domicilio, una vez al afio debiendo acreditar salvoconducto ante notario. El presente beneficio se
otorgara a un maximo de cinco trabajadores al afo, siempre que coincida con su jornada ordinaria o excepcional

de turno largo.

7. SEGURIDAD DE INGRESO A LOS SERVICIOS

La empresa realizara un levantamiento a cargo de la Gerencia de Operaciones, en un plazo no mayor a 60 dias
corridos desde la suscripcién del presente instrumento colectivo, sobre las condiciones de seguridad de ingreso
a los servicios, especialmente en lo que se refiere al drea maternidad.

8. HORARIO PARA CREACION DE PROTOCOLO Y REUNION CLINICA

En aquellos servicios donde se exige un minimo de atencidn diaria por funcionario y que ademas se requiera la
creacion de protocolos de atencién y/o reuniones clinicas, estas seran contempladas e incorporadas dentro de
su horario de trabajo, disminuyendo asi su estadistica diaria.

9. ARREGLO SALAS DE ESTAR PARA EL PERSONAL

Las partes, se comprometen a conformar una Comisién de trabajo, con el objeto de evaluar mejoras en las
condiciones de descanso de Salas de Estar para los Trabajadores que utilicen estas instalaciones.

10. ESTACIONAMIENTO Y MOVILIZACION

La empresa liberara del pago de estacionamiento a los trabajadores que se desempefian en jornada nocturna y
durante los dias sabado a partir de las 14.00 hrs., domingo y, festivos.

Para el caso de los profesionales con cargo de médico (continuidad y residentes) que realicen turnos, la Clinica
liberara el pago de estacionamiento solo respecto de dicho turno trabajado.

La Clinica, se compromete a mantener aparcamientos de bicicletas en el estacionamiento de las dependencias
del Edificio principal de Clinica INDISA Providencia, en Los Espafoles y Los Conquistadores y Clinica INDISA
Maipu, con el debido orden, resguardo, vigilancia, aseo y cuidados necesarios para su mantencion. Asimismo,
se compromete a realizar mejoras en el acceso y registro en las referidas dependencias.
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Por otra parte, para aquellos trabajadores afectos al presente Contrato Colectivo, que tengan horario de salida
posterior a las 22:00 horas y correspondan a una situacion eventual (no a un horario estable) podran optar a
hacer uso de radiotaxi hacia su domicilio en los mismos términos como actualmente se otorgan.

11. REEMPLAZO DE JEFATURAS

En el caso que un trabajador socio del Sindicato reemplace temporalmente un cargo de Jefatura, tendra derecho
a percibir la misma remuneracién mensual que la jefatura a quien reemplace, en términos equivalentes, segin
el tramo en el que se encuentre dicho reemplazante, esto, mientras duren estas funciones, debiendo suscribirse
para estos casos, un Anexo de Contrato, avalado por un formulario de Movimiento de Personal a través del
Sistema AURIS o el que se encuentre vigente.

En el caso que una Coordinadora o Supervisora se haga cargo de dos servicios por cualquier circunstancia, se
pagaréa una asignacion de Reemplazo ascendente al 10% de su Total Haberes mensual o la proporcionalidad
que corresponda, siempre que dicho reemplazo sea superior a 10 dias. Dicha asignacién, se pagara al mes

siguiente al que se realice el reemplazo.

12. BENEFICIOS DE HOSPITALIZACION.

La empresa otorgara el beneficio de copago cero para todos los servicios de hospitalizacién a los trabajadores
y sus beneficiarios, cuando se cumplan las siguientes condiciones copulativas:

1) Estar afiliados al Seguro Complementario de Salud junto a sus cargas en Clinica INDISA.

2) Haberse efectuado la bonificacién de su prevision de salud y haber aplicado la cobertura del Seguro
Complementario de Salud.

3) Que el plan previsional del funcionario y sus cargas este considerado en las coberturas de su prevision,
tanto por prestaciones libre eleccién, GES y CAEC. En estas Ultimas dos, siempre y cuando sea Clinica
INDISA parte de la red de prestadores.

4) Hospitalizarse en Clinica INDISA.

El control de este beneficio sera realizado por un representante de la Unidad de Beneficios de Clinica INDISA,
en conjunto con la Directiva Sindical. Para el caso de medicamentos e insumos producto de los servicios
hospitalarios, la Empresa aplicara el criterio de cobro al costo de reposicidn, a no ser que la cobertura de la
previsién y el seguro complementario de salud sea mayor.

Para casos excepcionales derivados de prestaciones ambulatorias y hospitalarias, ya sean en materia de salud
(incluyendo dental), con prestadores externos o dentro de la misma Clinica, la Unidad de Beneficios de Clinica
INDISA en conjunto con los miembros de la Directiva Sindical evaluara caso a caso la pertinencia de otorgar
este beneficio y el porcentaje a cubrir. Para este beneficio se crea un fondo de $58.897.678.-anuales,
acumulable para afio siguiente si no se ocupan.

Por otra parte, adicionalmente al Fondo anterior, la Clinica destinard un Fondo anual para enfermedades
catastroficas, ascendente a $19.224.625.- por cada afo de vigencia del Contrato Colectivo. Este Fondo
Catastrdéfico sera controlado de igual manera que el Fondo de Salud.
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Los beneficios sefialados en esta clausula se comenzaran a reajustar de acuerdo a la clausula 1) Titulo II del
presente instrumento colectivo a partir de enero de 2024.

Los fondos no ocupados durante un afio, seran acumulables de un afio a otro, sélo dentro de la vigencia del
instrumento colectivo. En tal sentido, si a la fecha de término del presente Contrato Colectivo, quedaran saldos
de estos fondos sin haber sido utilizados, estos se extinguiran.

13. FONDO OPTICO Y AUDITIVO.

El empleador establecera un fondo de $2.200.000.- anuales al sindicato para subsidiar la compra de lentes
Opticos, lentes de contacto y audifonos, indicados por un especialista de cualquier institucion de salud, para el
funcionario, cényuge o conviviente civil, hijos y cargas legales. Dicho fondo, seran administrados en conjunto
con el sindicato el departamento de bienestar del empleador,

Los fondos no ocupados durante un afo, seran acumulables de un afio a otro, sélo dentro de la vigencia del
instrumento colectivo. En tal sentido, si a la fecha de término del presente Contrato Colectivo, quedaran saldos
de estos fondos sin haber sido utilizados, estos se extinguiran.

14. FONDO DEPORTIVO Y DE RECREACION.

Para fomentar estas actividades se creara un comité participe por parte de la empresa vy el sindicato, con el
objetivo de organizar actividades que mejoren el bienestar de sus trabajadores. Los trabajadores afectos a este
contrato colectivo tendran un fondo de $9.284.614 anuales. Este fondo sera administrado por el sindicato. El
empleador ofrecera distintas alternativas con centros para realizar actividades deportivas. El primer aporte se
realizara, en marzo de 2024 y el sequndo aporte se realizara en marzo de 2025.

15. FONDO ACTIVIDADES CULTURALES

Para fomentar estas actividades, se creara un comité que estara compuesto por integrantes de este Sindicato y
dos personas designadas por la Empresa. El objetivo serd organizar actividades culturales y al aire libre que
mejoren el bienestar de sus Trabajadores y fomenten su desarrollo. El presupuesto que seré asignado para este
item serad de $13.796.477 por cada afio de vigencia del instrumento colectivo. El primer aporte se realizara, en
Julio de 2024 y el segundo aporte se realizara en Julio de 2025.

16. FONDO SINDICATO DE PROFESIONALES (FONDO DE ANTICIPO)

La empresa mantendra un fondo de $275.000.000 para que los trabajadores que asi lo requieran, accedan a
anticipos de remuneraciones sin intereses para los fines que se estimen convenientes.

El requisito para acceder a este fondo serd tener una antigiiedad superior a un afio, tener capacidad de
endeudamiento segun las condiciones legales para estos efectos y el monto maximo a otorgar por afio a cada
trabajador sera de 1 sueldo, el cual excepcionalmente para estos efectos estard compuesto por los siguientes
conceptos: Sueldo Base, Gratificacion y Asignacion de Movilizacion.

Este préstamo se devolverd en un maximo de 12 cuotas mensuales iguales y sucesivas sin intereses y serd

descontado de sus remuneraciones. En caso de que el trabajador termine su relacion laboral con la Clinica, el
saldo del anticipo por pagar sera descontado de su liquidacion final en el finiquito.
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Con todo, el presente préstamo estara sujeto a las limitaciones de endeudamiento establecidas en el articulo 58
del Cédigo del Trabajo.

Este beneficio se reajustara de acuerdo a la clausula 1) Titulo II del presente instrumento colectivo, a contar de
enero de 2024.

Si a la fecha de término del presente Contrato Colectivo, quedaran saldos de estos fondos sin haber sido
utilizados, estos se extinguiran.

17. FONDO POR FERIADO LEGAL

La empresa otorgara un préstamo por feriado legal, a todos los socios del Sindicato, por un monto de $650.000
los cuales seran descontados por planilla hasta en 12 cuotas, por cada afo de vigencia del presente contrato

colectivo.

Para efectos de gozar del presente beneficio, se debera acompafar la solicitud de feriado legal por un periodo
minimo de 10 dias habiles.

El presente beneficio no devengaréa reajustes ni intereses. El préstamo debe ser solicitado a la Unidad de
Remuneraciones de la Gerencia de Recursos Humanos, con una anticipacion minima de 10 dias habiles al inicio
del feriado respectivo. Para su otorgamiento, se considerara la capacidad de endeudamiento segun las
condiciones legales de cada uno de los trabajadores solicitantes.

18. FONDO DE RETIRO CON APORTE DE LA EMPRESA.
La empresa mantendra un fondo de indemnizacién anual por un monto total de $86.898.294 para aquellos

trabajadores que postulen a retirarse voluntariamente de la empresa y que cumplan los siguientes requisitos

copulativos:

1 Estar en edad de jubilar o tener algin impedimento de salud calificado como limitante para el desempefio
laboral.

2. Tener una antigliedad de, al menos, 10 afios en la empresa con contrato individual de trabajo de manera
continua.

Los trabajadores que se encuentren en esta situacion podran recibir hasta el 50 % de la indemnizacién por los
afios de servicio con un tope méaximo de once afios, debiendo los postulantes presentar su solicitud a la Directiva
Sindical.

Cada caso, serd evaluado por la comision conformada por Gerente de Servicios Clinicos y Diagnésticos, Gerente
de Recursos Humanos y la Directiva Sindical, quienes evaluardn la pertinencia de la postulacion.
Excepcionalmente, respecto de aquellos trabajadores con una antigtiedad superior a 15 afios en la Clinica y en
situaciones especiales, la Comision antes descrita, podré evaluar el otorgamiento de un porcentaje superior al
50%.
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Los fondos no ocupados durante un afio, seran acumulables de un afio a otro, sélo dentro de la vigencia del
instrumento colectivo. En tal sentido, si a la fecha de término del presente Contrato Colectivo, quedaran saldos
de estos fondos sin haber sido utilizados, estos se extinguiran.

Se acuerda por las partes, que la comision afecta para la aplicacion de este beneficio, podra establecer
condiciones de excepcionalidad, analizadas caso a caso, sobre las que podréa efectuar modificaciones en la
aplicacién de este beneficio, por sobre la base definida, dentro del marco de los fondos de recursos disponibles
para hacerlo.

Si las circunstancias lo aconsejan, podran anticiparse los fondos de un afio posterior, lo cual deberd quedar
refrendado en las respectivas actas de la comision.

La Clinica mantendra un fondo de retiro adicional al descrito en la presente clausula entregando un cupo anual
para los trabajadores individualizados en el Anexo N°1, que ocupen el cargo de Jefatura y siempre que cumplan
las condiciones establecidas en el Anexo N°3.

El presente beneficio se comenzaré a reajustar en enero de 2024 acorde a la clausula 1) Titulo II del presente

instrumento colectivo.
19. SALA CUNA Y CUIDADORA EN DOMICILIO

La Clinica, en conformidad a la legislacion vigente, contrata Sala Cuna para los hijos menores de dos afios de
los trabajadores de la empresa.

Adicionalmente la Clinica gestionara la ampliacion de la actual red de sala cuna, las cuales necesariamente
deberan estar asociadas a la JUNJL.

Como excepcidn y en reemplazo de lo sefialado en el parrafo precedente, la Clinica pagara la mensualidad de
Sala Cuna, con un tope de $270.000 brutos por cada hijo del trabajador cuya edad sea entre 0 y 2 afios
condicionada al cumplimiento copulativo de los siguientes requisitos:

1. Evaluacion médica que certifique que el infante no puede ser trasladado a la sala cuna que la sociedad
tenga contratada, de acuerdo al péarrafo primero de este numeral.
Informe de validacion de antecedentes por parte de la Jefa de Beneficios o en quien se delegue.
Que la sala cuna esté debidamente reconocida por la JUNJL

El nimero de casos excepcionales serd de 30 por afio y la empresa pagara el monto referido una vez que se
encuentre debidamente autorizada la excepcion por la Gerencia de Recursos Humanos de la Sociedad y contra

presentacion de boleta emitida a nombre de la Clinica por parte del Trabajador.

Para que el beneficio de Sala Cuna sea prestado por una Cuidadora en el Domicilio del mismo trabajador o
trabajadora, la cuidadora debera emitir la correspondiente boleta de honorarios, a nombre de la Clinica.

El monto sera debidamente cancelado dentro de los 5 primeros dias habiles del mes siguiente al que se efectud
la prestacién. Asimismo, la Clinica, excepcionalmente, podré autorizar todos los casos que lo soliciten.
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Excepcionalmente, se entregard cuatro cupos adicionales para aqguellos trabajadores afectos al presente
instrumento colectivo, con hijos cuya edad sea mayor a 2 afios y menor a 6 afios, y que presenten necesidades
especiales, neurodivergentes, enfermedades catastréficos y/o enfermedades que requieran cuidados especiales.
La evaluacion la efectuaré la jefa del area de Beneficios, conforme a la politica vigente.

20. CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO

La Clinica debera disefiar e implementar un Plan de Capacitacién de cursos obligatorios para cada area de
trabajo, la cual incluye el &rea administrativa, velando por la debida equidad y competitividad, para cada afio de
vigencia del presente contrato colectivo. Para estos efectos se conformara una Comisién conformada por la
Empresa y el Sindicato, dentro del plazo de 90 dias a contar de la suscripcién del presente contrato colectivo, la

cual emitira un informe y propuesta al respecto dentro del mismo plazo.

Dicho plan deberé ser informado a la directiva sindical a mas tardar en el mes de marzo de cada afio de vigencia
del presente contrato colectivo.

Para el caso de capacitacion obligatoria, la empresa liberara de la obligacién de concurrir a su jornada de trabajo
cuando ésta coincida con la capacitacion o pagara las horas extras correspondientes cuando no coincida con su
jornada laboral.

21. ACTIVIDADES DOCENTES.

La Clinica informara a los trabajadores afectos al presente instrumento colectivo y que asuman actividades
docentes derivadas de los convenios suscritos por la empresa con instituciones de educacion superior, los
términos bajo los cuales se les reconocerd econdmicamente esta actividad.

22. FONDO DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

La Clinica dispondré de un Fondo de Formacion y Desarrollo Profesional de $85.197.531 anuales, destinados a
la formacién de profesionales afectos al presente contrato colectivo. Este Fondo se encuentra destinado a
financiar diplomados, o post titulos de especializacion o reforzamiento en materias que sean pertinentes a las
funciones que se desempefien y al interés de los servicios o areas.

La postulacion a este beneficio se realizarda mediante un procedimiento definido para ello, que en términos
simples consistird en la presentacion de la intencién de postulacidon de acuerdo al referido procedimiento, el
cual se implementara dentro de los 15 dias siguientes a la firma del presente Contrato Colectivo.

La seleccion de los beneficiarios se realizard por una comision, la que sera integrada por un representante de la
Direccion Médica, la Gerencia de Servicios Clinicos y Diagnésticos, la Gerencia de Recursos Humanos, un
representante del Sindicato y un representante de la respectiva Jefatura. Los resultados seran publicados, de
modo de transparentar el proceso.

23. PERMISO POR CUMPLEANOS

La Empresa otorgara medio dia libre, con goce de remuneraciones, a cada socio del Sindicato afecto a este
instrumento colectivo, que se encuentre en jornada de dia (largo) en la fecha de su cumpleafios, liberandolo

Pagina 23 de 50

Y



por un maximo de 6 horas de toda actividad laboral. Este beneficio no alterara la rotativa de turno que el
trabajador beneficiado tiene asignada y sin reemplazo, salvo casos excepcionales.

Para los trabajadores con jornada ordinaria, el permiso sera de medio dia y se otorgara siempre que las
actividades asistenciales lo permitan y no se realizara cobertura de la persona que se retira, asumiendo sus
comparieros la carga laboral asociada.

Por otra parte, si coinciden dos o mas personas dentro del mismo turno que se encuentren de cumpleafios, se
acuerda que solo una de ellas podra hacer uso de este beneficio, realizandose segun sorteo, para ver quién se
beneficia. El trabajador que no salga beneficiado, debera coordinar con su jefatura otro dia para hacer uso de
este permiso.

24, PERMISO ESPECIAL PARA ASISTENCIA A ACTIVIDADES

La Empresa otorgara un fondo de 12 dias de permiso con goce de remuneraciones por afio de vigencia del
presente Contrato Colectivo, para ser utilizado entre todos aquellos Trabajadores que realicen actividades
deportivas, competitivas (de elite) o desarrollen exposiciones en congresos o seminarios.

Para su solicitud, el Trabajador deber4, con una anticipacion de 30 dias, presentar y entregar los antecedentes
que justifiquen dicho permiso al Area de Recursos Humanos. La pertinencia de su otorgamiento sera evaluada
caso a caso por el Area de Relaciones Laborales y el Sindicato.

Con todo, el fondo de dia de permiso a que hace referencia el primer péarrafo se repartira entre todos los socios
del Sindicato afectos al presente instrumento colectivo.

25, PERMISO SIN GOCE DE SUELDO

Anualmente, hasta dos Trabajadores afectos al presente Contrato Colectivo, tendran derecho a hacer uso de un
permiso sin goce de remuneraciones ni pago de cotizaciones previsionales, de a lo menos 6 meses y un maximo
de 12 meses que, por razones de estudio, salud o familiares hagan necesario que el Trabador que se aleje
temporalmente de su cargo. Las cotizaciones previsionales serdn de cargo del Trabajador que goce de este
beneficio.

Para llevarse a cabo debera otorgarse el anexo de contrato individual de trabajo que ambas partes suscriban y
que autoricen la suspension del contrato de trabajo.

Esto no impediré que el empleador pueda poner término al contrato de trabajo en conformidad a las causales
establecidas en los articulos 159, 160 y 161 del Cédigo del Trabajo.

26. PERMISOS LABORALES ESPECIALES

La Empresa otorgara al trabajador afecto a este contrato, dias de permisos laborales especiales (adicionales al
feriado anual, al permiso por fallecimiento, al permiso por matrimonio o al descanso anual adicional u otro
desarrollado con anterioridad en el presente contrato colectivo) teniendo como consideracion el tipo de jornada
de trabajo que este desempefie. Los dias de permiso sefialados a continuacién seran otorgados por cada afio
calendario de vigencia del presente instrumento colectivo
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a. Jornada Ordinaria de Trabajo.
Los trabajadores que desarrollen esta jornada, ya sea distribuida de lunes a viernes o de lunes a sabado,
tendran derecho a 5 dias de permiso laboral especial. Estos permisos podran tomarse en forma parcelada

por media jornada, de manera individual o por el total de dias.

b. Jornada Laboral para Profesionales con Cargo de Médicos.
Los trabajadores con cargo de médico que se encuentren afectos al presente Contrato Colectivo, tendran

derecho al siguiente nimero de permisos.

a. 3dias de permiso laboral especial para aquellos médicos que se desempefien con residencia inferior
o igual a 25 horas semanales.

b. 4 dias de permiso laboral especial para aquellos médicos que se desempefien con residencia mayor
a 25 horas semanales.

¢. 3 dias de permiso laboral especial para aquellos médicos que desempefien servicios de continuidad
inferior o igual a 25 horas semanales

d. 4 dias de permiso laboral especial para aquellos médicos que desempefien servicios de continuidad
mayor a 25 horas semanales,

e. 6 dias de permiso laboral especial para aquellos médicos que se desempefien con turno de
residencia y realicen adicionalmente servicios de continuidad.

Los médicos indicados en las letras a) y ¢) precedentes, que cuenten con tres dias de permiso, podran distribuir
sus dias de manera de utilizar cuatro dias en un afio y dos dias en otro o viceversa.

c. Jornada Excepcional de Trabajo.
Esta jornada se encuentra renovada segln Resolucion N°627 o la que se dicte para tales efectos emitida
por la Direccién del Trabajo. Se otorgaran 7 dias de descanso anual.

d. Jornada Excepcional Modificada.
Esta jornada se encuentra renovada seguin Resolucién N°610 o la que se dicte para tales efectos, emitida
por la Direccién del Trabajo. Se otorgaran 6 dias de descanso anual.

Todos los permisos antes sefialados son regulados segun el procedimiento existente para su solicitud y
otorgamiento, los cuales seran contabilizados segin la normativa laboral vigente. Para el caso en que el
trabajador los solicite todos juntos, el calculo se efectuara en los mismos términos como se contabiliza el feriado
anual. Del mismo modo, si un trabajador no pudiere hacer uso de estos dias de permiso laboral especial por
causales no imputables al trabajador, excepcionalmente se acumularan para el afo siguiente.

27. ESTIMULO AL EMPRENDIMIENTO

Con el fin de potenciar las competencias emprendedoras de los trabajadores afectos al presente Contrato
Colectivo, la empresa facilitara las dependencias del auditorio Torre A, para que 2 veces al afio en sede
Providencia se realice una exposicion con las diferentes propuestas de los socios interesados, para la
presentacion y ventas de sus productos y servicios, realizdndose el pago en efectivo, tarjeta o via planilla de
remuneraciones (previa autorizacién del Trabajador en este Ultimo caso). Seré responsabilidad de cada expositor
el pago de sus obligaciones tributarias.

Se evaluara la disponibilidad de un auditorio en sede Maipu.
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Con todo esto, las referidas exposiciones que efectten los trabajadores deben ser realizadas fuera de su jornada
laboral.

28. APORTE ACTIVIDAD POR GREMIO

La Empresa realizara un aporte por cada afio calendario de vigencia del presente instrumento colectivo
ascendente a $9.274.742 para la celebracion de los gremios que conforman el Sindicato. El primer aporte se
realizara, dentro de los primeros 10 dias habiles de agosto de 2024 y el segundo aporte se realizara en agosto
de 2025.

TITULO V
BENEFICIOS PERSONAL MEDICO

1. MODULO DE CONSULTAS GARANTIZADAS

La Clinica garantizara un minimo de Modulos de Consultas para los médicos, de acuerdo a su antigliedad laboral.
La antigliedad laboral, para el presente beneficio se determinara en base a los trienios efectivamente cumplidos
por el trabajador, segln se refleja en la siguiente tabla:

Antigiiedad Laboral Méodulos Consultas Garantizadas
Sin Trienio Cumplido 4 médulos, equivalente a 8 horas

1 Trienio Cumplido 6 médulos, equivalente a 12 horas

2 o Mas Trienios Cumplidos 8 modulos, equivalente a 16 horas

La implementacion del presente beneficio dependera de la disponibilidad efectiva que exista en la Clinica en
cuanto a la capacidad instalada y funcionalidad de las consultas, segun las especialidades.

2. PRIORIDAD Y REBAJA DE ARRIENDO MODULOS CONSULTAS
Todo Médico Residente se le garantizara el acceso a consultas, teniendo un trato especial con respecto al
Porcentaje de pago que le asiste segtin el volumen de ingresos producto de las consultas realizadas, con especial

trato en los tres primeros rangos de ingreso.

Como parte del acuerdo del presente instrumento colectivo, se establecera una rebaja al porcentaje de pago de
Arriendo de Modulos de consulta que le asista al profesional Residente, cuyo alcance se describe a continuacion:
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$- $571.791 0 25 0 25 0
$571.972| $1.143.582 1 25 10 25 10
$1.143.583 | $2.287.166 2 25 15 25 15
$2.287.167 | $3.430.749 3 20 20 21 21
$3.430.750 | $4.574.333 4 19 19 20 20
$4.574.334 | $5.717.917 5 18 18 19 19
$5.717.918 | $6.861.501 6 ¥ 17 18 18
$6.861.502 | $8.005.084 7 16 16 17 17
$8.005.085 | $9.148.667 8 15 15 16 16
$9.148.668 | $11.435.834 9 14 14 15 15
$11.435.835 | Mas 10 11 11 14 14

El Sindicato de Profesionales promovera la pertenencia de los médicos residentes a la Asociacion de Médicos
de Clinica Indisa (AMCI), para gozar del presente beneficio, el médico debe pertenecer a esta asociacion.

Se deja constancia que AMCI se encuentra desarrollando un programa nuevo de arriendo de médulos de
consulta junto con Clinica INDISA para el ingreso de médicos, el cual se aplicara a partir del afio 2024.

Teniendo presente que AMCI tiene sus propias tablas de factores para este particular y aquellas pueden varias
en el tiempo, se establece que, en caso de diferencia o discrepancia, se aplicara la tabla de factores mas

beneficiosa para los Trabajadores o la que este elija.

3. RECAMBIO PROFESIONAL TURNOS RESIDENCIA Y SERVICIO DE URGENCIA

Los Médicos Residentes del Servicio de Urgencia y de otras Unidades, le asistiran los siguientes derechos y

deberes:

3.1

3.2

33

34

35

3.6

Derecho a tener Horario de Consultas de 8 Horas Semanales, siempre y cuando exista
disponibilidad de Médulos en la especialidad correspondiente.

De acuerdo a la disponibilidad de horas, este horario podré aumentar a 12 Horas cumplidos los 3
afos de residencia y a 16 Horas una vez cumplidos los 6 afios de residencia.

La materializacion de este derecho, estara sujeta a la disponibilidad de Horas y su asignacién es
atribucion del Jefe de Servicio respectivo.

Cumplidos los 10 afios de residencia, el profesional podra solicitar la liberacién de la obligacién de
desempenarse en el Servicio de Urgencia; manteniendo su horario de Consultas.

Al séptimo afio de residencia, el Médico Residente podra solicitar el adelanto de este beneficio; el
que sera otorgado por Médico Jefe del Servicio de Urgencia, de acuerdo a su criterio y siempre y
cuando exista la posibilidad de reemplazar el cargo vacante.

El Residente, acogido a lo sefalado-en el numeral 3.7, deberé entender y aceptar este beneficio
como: transitorio, confirmandose solo cuando su reemplazante pase a contrato indefinido.

El Médico recién ingresado al Servicio de Urgencia, como reemplazo de un Médico acogido a
liberacion de turnos a los 7 afos de residencia, tendra el derecho a tener 8 horas de consulta
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semanal. Si este horario no estuviera disponible, se le debera completar, restando horas al médico
liberado a quien reemplaza. Esta gestion le correspondera al Jefe del Servicio de la especialidad
respectiva.

3.7 Todos los médicos liberados de turno, asumen la obligacion de cumplir. con eventuales coberturas
de cargos ausentes que no hayan podido ser cubiertos. Este punto se debe entender como un
compromiso formal cuyo incumplimiento podra ser sancionado.

4. SOBRE EL RECAMBIO EN OTRAS RESIDENCIAS

a. Sobre el Ingreso de Nuevos Residentes y Participacion de Consultas

Todo personal nuevo que se integre a turnos de residencia del Servicio de Urgencia de la Clinica, en especial de
grupo de especialidades catalogadas en falencia, se le exigira su desempefio continuo, en este sistema de
trabajo por lo menos los 7 primeros afios, como requisito para tener derecho a acceso a participacion en
consultas médicas en forma exclusiva.

Asimismo, se establecera un sistema de priorizacidon de participacion en sistema de consultas médicas, que
permita determinar mecanismos de incentivo para profesionales que integren residencia de Urgencia, mediante
la compensacidn de valor preferencial con respecto al pago por arriendo de médulos de consultas clinica.

b.  Funcionamiento de Staff de Llamada o Cobertura de Turnos de Residencia

Todo profesional que se acoja a mecanismos de retiro del sistema de turnos de residencia médica, debera
conformar parte del Pool de staff para cobertura de turnos de residencia del servicio de urgencia de la clinica,
o del servicio clinico del cual se acogi6 a retiro de la modalidad de residencia, debiendo tener la disposicién
para cubrir segiin demanda de la Jefatura del Servicio, turnos extracrdinarios que no son posible de cubrir por
parte de la rotacion normal del servicio.

La disposicion y grado de compromiso y responsabilidad de los profesionales en responder a estas coberturas,
formara parte de los aspectos que seran evaluados dentro del desempefio profesional y considerado en las
variables para tomar la decision o acceso a determinados beneficios que le puedan afectar.

c. Sistema de Participacion Quirargica Profesional de Anestesistas Residentes

Como una manera de mejorar el grado de participacion de los profesionales anestesistas afectos a sistema de
Residencia de Recuperacion, se acuerda implementar un sistema para facilitar una mayor participacién en
proceso quirdrgicos, consistente en la liberacion de cobertura de turno en horario de 08:00 a 12:00 horas, en el
dia que les corresponda su rotacion efectiva de turno, para estar disponibles para integrar equipos quirdrgicos
como parte del staff de pabellén, proporcionando sus servicios profesionales, incrementando el nivel de
participacion quirdrgica.

De este modo la jefatura de Anestesistas, deberd efectuar las gestiones correspondientes para cubrir en el
horario de liberacién de residencia de recuperacion con los médicos del staff profesional o de llamada, segun
sean las condiciones de la actividad quirtrgica.

A razén del acuerdo manifestado anteriormente, se establece, por tanto, que el inicio efectivo de la rotacién de
turno de anestesista residente de recuperacion sera a contar de las 12:00 horas.

Asimismo, se deja establecido que el beneficio de liberacién de cobertura de turno residencia recuperacién, sélo

se efectuard con ocasion del turno de residencia y no podra afectar en caso que el mismo profesional se
encuentre como parte del staff o de llamada, que le implique en caso que el mismo profesional se encuentre
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como parte del Staff o de llamada, que le implique por indicacion de jefatura de servicio tener que cubrir
necesidades del servicio de recuperacion.

TITULO VI
RELACIONES LABORALES Y BENEFICIOS SINDICALES

Clinica INDISA mantendra con la Directiva Sindical y los trabajadores involucrados una politica de relaciones
laborales de puertas abiertas, con el fin de solucionar de inmediato cualquier problema que de dicha relacién
pudiere surgir, respetando y teniendo siempre en consideracién principios como la libertad y autonomia
sindical, respeto irrestricto a los derechos y garantias constitucionales, tanto aquellas de ejercicio individual

como colectivo. En virtud de lo sefialado previamente, se acuerda lo siguiente:
1. RESPETO A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS TRABAJADORES

La Clinica expresa que encuentra como limite infranqueable a sus actuaciones, de acuerdo a lo dispuesto en el
inciso primero del articulo 5° del Cédigo del Trabajo, el respeto a los derechos fundamentales de los
trabajadores consagrados en la Constitucién Politica de la Republica y aquellos derivados del Cédigo del
Trabajo, en especial cuando pudieran afectar la intimidad, la vida privada o la honra de éstos, asi también como
la libertad y autonomia sindical, constituir alguna practica antisindical o desleal, o vulnerar la integridad fisica o
psiquica de los trabajadores beneficiados por el presente instrumento o a los miembros de la organizacion
sindical.

2. OFICINA SINDICAL

La Clinica se compromete a realizar un aporte mensual con un tope de $1.604.150 para efectos de que el
Sindicato Interempresa de Profesionales del Instituto de Diagndstico S.A. y Servicios Integrados de Salud Ltda.,
arriende una oficina sindical en la cual desarrollan principalmente sus funciones los dirigentes sindicales y a la
cual pueden acudir cualquiera de los afiliados/os al Sindicato.

Para efectos de mantener dicho beneficio, las partes acuerdan que la empresa pagara al Sindicato el monto
mencionado en el parrafo anterior el cual incluye en dicho valor los gastos derivados de la mantencion de la
oficina sindical tales como gastos por arriendo, gastos comunes, teléfono, internet, agua y luz, entre otros.

El procedimiento destinado a obtener la devolucion de los montos asi generados seré el siguiente:

a. Mes a mes el Sindicato entregara en la oficina de Recursos Humanos, una copia con las boletas o
recibos de pago en las cuales se verifican los gastos efectuados por los conceptos antes sefialados.
b. La empresa se obliga a devolver los montos asi generados mediante el giro de un cheque

nominativo a nombre de este Sindicato, dentro de un plazo de 30 dias contados a partir de la fecha
de su recepcion.

3. APORTE EXTRAORDINARIO
La empresa realizara un aporte extraordinario de caracter anual dentro de la primera quincena del mes de enero

de cada afio durante la duracion del presente contrato, por concepto de actividades propias del sindicato,
equivalente a $9.274.742
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4. CAPACITACION DE DIRIGENTES

Atendidas las necesidades de capacitacion y educacion de la Directiva del Sindicato Interempresa de
Profesionales del Instituto de Diagndstico S.A. y Servicios Integrados de Salud Ltda., cada dirigente que desee
capacitarse, podra realizar un diplomado por afio, relacionado con las materias propias de su cargo.

El presupuesto total asignado para este item es de $16.767.598 anuales. Estas capacitaciones o diplomados
seran manejadas por Recursos Humanos como una cuenta corriente y se iran liberando contra rendicion del
gasto via facturas, boletas y/o certificados de matricula de las respectivas casas de estudios o bien a través del
pago directo a la institucion seleccionada.

En caso de que el nimero de socios aumente de forma tal que se nombre mayor nimero de dirigentes, de
conformidad a la normativa laboral vigente, el fondo aumentara proporcionalmente a éste.

5. HORAS DE TRABAJO SINDICAL

La Empresa otorgara un permiso sindical completo mensual mientras dure la vigencia del presente Contrato
Colectivo y el resto de las horas de trabajo sindical serdn en conformidad a lo que la Ley establece en la forma
y en las oportunidades que ella dispone y seran ambos permisos de cargo de la Clinica.

Las horas de trabajo sindical deberan ser informadas al area de relaciones laborales de forma escrita via correo
electrénico con una anticipacion minima de 48 horas, para efectos de realizar la correspondiente coordinacién
del drea en la cual trabaja el dirigente sindical.

6. SOBRE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las partes acuerdan hacer sus mejores esfuerzos para resolver cualquier conflicto que pueda ocurrir entre ellas
con anticipacion a interponer cualquier accién judicial y administrativa.

La Clinica mantendra con los trabajadores involucrados una politica de relaciones humanas de puertas abiertas,
con el objeto de tratar de solucionar cualquier problema que pudiese presentarse con motivo de la
interpretacion y aplicacién del presente Contrato Colectivo.

La Gerencia de Recursos Humanos, respondera por escrito en el plazo de 30 dias , contados desde que haya
tomado conocimiento del reclamo. La respuesta propondra un plazo de investigacion y una fecha estimada de

resolucion.

Las partes se comprometen a agotar sus mejores esfuerzos para solucionar amigablemente todas las
controversias que se susciten.
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TITULO VII
PACTOS EXTENSION DE BENEFICIO

Las partes han acordado que, en virtud de lo prescrito en el articulo 322 del Cédigo del Trabajo, se extenderan
a los trabajadores que se indican a continuacién, los siguientes beneficios del presente Contrato Colectivo de

Trabajo:

1.1. En relacién a los Futuros Socios del Sindicato
A todos los socios del Sindicato (actuales y futuros), que no formen parte de la nomina incluida en el
Anexo N°1 del presente Contrato Colectivo, se les extenderan todos los beneficios de este Contrato
Colectivo, a excepcion del beneficio estipulado en el Titulo VIII del presente instrumento a contar del mes

siguiente a aquel en que el Sindicato comunique por escrito la afiliacion sindical respectiva a la Empresa.
Se entendera que estos trabajadores son parte de este Instrumento Colectivo.

1.2. Respecto de los Trabajadores no Sindicalizados
En el mismo sentido, las partes han acordado que la Clinica, podra extender todo o parte de los beneficios de
este Contrato Colectivo, a los trabajadores de la Empresa no sindicalizados, con las siguientes excepciones:

oy o st

oo N oo

iy
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.
23

Bono Asistencia Clinica

Bono de Jefatura de Turno de Urgencia (médicos)

Asignacion por alimentacién celiaca (cupos)

Cobertura Rx Térax, atencién de urgencia.

Programa de salud preventivo: Examen B12 y extensién por antecedentes familiares PAP y
mamografia.

Beneficio de prevencion de enfermedades crénicas no transmisibles.

Reconocimiento de antigliedad externa.

Asignacion de movilizacion mensual (valor)

Asignacion Caja (solo respecto del incremento)

Bono Feriado Legal

Permiso por cambio de domicilio y mudanza.

Beneficios de Hospitalizacion, exclusivamente respecto del uso y aplicacién del Fondo.

Fondo Optico y Auditivo.

Fondo Deportivo y de Recreacion.

Fondo Actividades Culturales.

Fondo Sindicato de Profesionales (Fondo de Anticipo), Exclusivamente respecto del uso y aplicacion
de este fondo.

Fondo por Feriado Legal.

Fondo de Retiro con Aporte de la Empresa, exclusivamente respecto del uso y aplicacion del Fondo
Sala Cuna y Cuidadora en Domicilio (exclusivamente respecto del incremento en el monto y el uso
de cupos de cuidadora).

Fondo de Formacion y Desarrollo Profesional, exclusivamente respecto del uso y aplicacion del
Fondo.

Permiso por cumpleafios.

Permiso especial para asistencia a actividades

Permisos especiales, en relacion al uso de dia para los médicos residentes.
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24.  Permisos sin goce de sueldo.

25.  Aporte por Actividad por Gremio.

26.  Titulo V Beneficios Personal Médico.

27.  Aporte Extraordinario, en relacion al uso del fondo ahi contemplado.

Con todo, la Clinica en la extensién de beneficios que consideren el uso de fondos o cupos, no debera afectar
los fondos y cupos del Sindicato.

En caso de verificarse la extension de beneficios estipulada en la presente clausula, los trabajadores a quienes
se les hubiere extendido el presente Contrato Colectivo, deberan pagar al Sindicato, durante el periodo en que
se le extiendan estos beneficios, el 100% de la cuota sindical vigente a esta fecha. El Trabajador debera aceptar
la aplicacion de este Contrato Colectivo mediante la suscripcion de un anexo individual de trabajo.

Los trabajadores a quienes se les extiendan las estipulaciones de este Contrato Colectivo de Trabajo, con arreglo
a lo dispuesto en numerales 1.1 y 1.2 precedentes se les aplicaran dichas estipulaciones en las condiciones,
términos, modalidades y plazos indicados en cada cldusula. Por lo tanto, no serd posible la aplicacion de

beneficios cuya vigencia o exigibilidad se encuentra terminada o extinguida.

Con todo, el Sindicato deja claramente establecido que la presente extension de beneficios podra ser aplicable
a todos los trabajadores de la Clinica, sin distincién del cargo o funcion que éste realice. La Clinica para estos
efectos, dard a conocer los principales beneficios de los instrumentos colectivos vigentes suscritos por las
organizaciones sindicales de la empresa, al trabajador que se le extiendan los beneficios, para que elija aquel
acuerdo al que se quiere adscribir.

TITULO VIII
CLAUSULAS QUE SE PACTAN POR UNICA VEZ Y SOLO POR MOTIVO
DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO COLECTIVO

1. APORTE AL SINDICATO POR UNICA VEZ Y SOLO POR MOTIVO DE LA FIRMA DEL CONTRATO

COLECTIVO
Instituto de Diagnostico S.A., por Unica vez y solo por motivo de la firma del presente Contrato Colectivo, pagara

al Sindicato los siguientes aportes:

1. Un aporte por unica vez y sélo por motivo de la firma ascendente a la suma Unica y total de
$625.202.265 El presente aporte serd pagado en dos cuotas iguales. La primera de ellas sera el 15 de
enero de 2024 y la segunda sera pagada con fecha 15 de octubre de 2024.

2. MESA DE TRABAJO INCENTIVO.
La Clinica se compromete a generar una comisidn, la cual revisara la factibilidad del eventual otorgamiento de
un incentivo en funcion a los resultados que obtenga la Compafiia. La presente mesa de trabajo tendra como
duracion maxima la vigencia del presente instrumento colectivo, extinguiéndose junto con la vigencia del
mismo.
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3. EJEMPLARES DE ESTE CONTRATO.
Para constancia se levanta la presente acta que suscribe la Comisiéon Negociadora del Sindicato y la Comision
Negociadora de la Empresa quedando una copia firmada en poder de ambas partes.

El presente Contrato Colectivo de Trabajo se extiende en tres ejemplares de idéntico tenor y data, de los cuales
uno se remitira a la Inspeccion del Trabajo, uno quedara en poder de la Sociedad y el otro restante en poder
del Sindicato Interempresa de Profesionales del Instituto de Diagnostico S.A. y Servicios Integrados de Salud
Ltda.
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